CONSUMOPOLIS

TELEFONIA

. PARA SABER MAS:

En Internet:

Ministerio de Sanidad y Politica Social: http:/www.msps.es/

Ministerio de Industria, Turismo y Comercio: www.mityc.es

Secretaria de Estado de Telecomunicaciones y para la Sociedad de la Informacién: www.setsi.mityc.es
Comisién del Mercado de las Telecomunicaciones: www.cmt.es

Red de Educacién del Consumidor: Da en la diana por tu seguridad: http://www.infoconsumo.es/
dianaseguridad/marcosdiana.htm

Agencia Catalana del Consum: www.consum.cat

Eusko Jaurlaritzako Kontsumo Zuzendaritza: www.kontsumo.net

Instituto Galego de Consumo: www.igc.xunta.es

Conselleria de Educacion: www.edu.xunta.es

http://www.infoconsumo.es/movint2/

Organizaciéon Mundial de la Salud: www.who.int/es/
Materiales didacticos:

Jévenes Consumidores: CD-ROM didactico para la educacién del joven consumidor. Escuela Europea

de Consumidores del Gobierno de Cantabria.

133 Talleres de Educacion del Consumidor.
Gobierno Vasco, Departamento de Industria, Comercio y Turismo. Viceconsejeria de Comercio y

Consumo. Direccién de Consumo.

Teléfonos Moviles, folleto informativo. Publicacion no periédica del Instituto Nacional del Consumo.
Madrid, 2000.

Guia Practica de Preselecciéon de Operadores en Telefonia Fija. Guias de Usuarios de la Comisién

Nacional del Mercado de las Telecomunicaciones. Ministerio de Industria, Turismo y Comercio.

Guia Practica de Portabilidad Numérica Mévil. Guias de Usuarios de la Comisiéon Nacional del

Mercado de las Telecomunicaciones, Ministerio de Industria, Turismo y Comercio.



TELEFONIA

«jQue no te dejen sin movil!», folleto informativo. Publicacion no periddica del Instituto Nacional
del Consumo. Madrid.

«Guia basica sobre tarificacion adicional», folleto informativo. Publicacion no periédica del Instituto
Nacional del Consumo. Madrid, 2004.

Y busca en tu comunidad autdnoma. Sequro que encontraras mas.
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